Politique de confidentialité

Derniére mise ajour: 9 aolt 2026
Site le-bahut.com, édité par Sydo

Cette page décrit les données personnelles que nous collectons sur le site le-bahut.com,
pourquoi nous les collectons, combien de temps nous les conservons et quels sont vos droits.
Elle ne couvre pas les sites sydo.fr et sydologie.com, qui disposent de leurs propres mentions.

1. Qui est responsable de vos données

Sydo, société par actions simplifiée au capital de 63 610 euros
Siége social : 31 rue Burdeau, 69001 Lyon

SIRET : 498 486 307 00057

RCS : Lyon 498 486 307

TVA intracommunautaire : FR39498486307

Numéro de déclaration d'activité de formation : 82 69 10235 69
Certification Qualiopi : FRO68851-2

Le Bahut est une marque exploitée par Sydo.

Adresse des locaux du Bahut a Lyon : 13 rue Burdeau, 69001 Lyon
Téléphone : 07 4513 89 99
Courriel : contact@le-bahut.com

Pour toute question relative a vos données personnelles, écrivez a dpo@le-bahut.com.
2. Les traitements que nous réalisons

2.1 Candidatures a une formation

Données collectées : nom, prénom, adresse électronique, numéro de téléphone, parcours
scolaire et professionnel, projet professionnel, situation actuelle, résultats du test de
candidature, ainsi que toute information que vous nous transmettez spontanément.

Finalités : étudier votre candidature, échanger avec vous sur votre projet, organiser les
entretiens, vous mettre en relation avec des entreprises d'accueil.

Base légale : votre consentement lorsque vous déposez une candidature, et I'exécution des
mesures précontractuelles prises a votre demande.

Ou sont stockées ces données : dans notre outil de gestion des candidatures Airtable.

Durée de conservation : 3 ans a compter de notre dernier échange. Si votre candidature
aboutit, vos données sont reprises dans votre dossier d'apprenant, décrit au 2.3.
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2.2 Demandes d'habilitation d'organismes de formation

Données collectées : nom, prénom, fonction, adresse électronique, téléphone, nom de
l'organisme, informations relatives a la demande d'habilitation.

Finalités : instruire les demandes d'organismes souhaitant étre habilités sur les certifications
professionnelles dont Sydo est certificateur.

Base légale : notre intérét Iégitime a répondre aux sollicitations professionnelles qui nous sont
adressées, et I'exécution du contrat d'habilitation le cas échéant.

Comment ces données nous parviennent : via le service de formulaires Formspree, puis par
courrier électronique.

Durée de conservation : 3 ans aprés le dernier échange si la demande n'aboutit pas. Si elle
aboutit, la durée du contrat d'habilitation puis 5 ans.

2.3 Gestion des apprenants et des apprentis

Données collectées : état civil, date de naissance, coordonnées, numéro de sécurité sociale
lorsqu'il est nécessaire au contrat d'apprentissage, situation avant I'entrée en formation,
diplémes, entreprise d'accueil, résultats d'évaluation, présences et absences, informations
relatives au financement de la formation.

Finalités : exécuter le contrat de formation, assurer le suivi pédagogique, gérer les contrats
d'apprentissage et de professionnalisation, délivrer les certifications, répondre a nos obligations
déclaratives.

Base légale : I'exécution du contrat, et le respect de nos obligations Iégales en tant
qu'organisme de formation et centre de formation d'apprentis.

Destinataires : selon les situations, votre entreprise d'accueil, votre opérateur de compétences
(OPCO), les organismes certificateurs concernés, les services de I'Etat et de la Région, et les
traitements statistiques du ministére chargé de I'éducation nationale et du ministére chargé du
travail, notamment I'enquéte SIFA qui alimente le dispositif InserJeunes.

Durée de conservation : 5 ans a compter de la fin de votre formation. Deux exceptions :

. Les pieces comptables et les documents justificatifs liés au financement de votre
formation sont conservés 10 ans, conformément au code de commerce.

. Les procés-verbaux de certification sont conservés 10 ans afin de pouvoir vous délivrer
une attestation ou un duplicata aprés la fin de votre formation.

2.4 Enquétes aupreés de nos anciens apprenants

Données collectées : situation professionnelle, employeur, rémunération, appréciation de la
formation.

Finalités : mesurer l'insertion professionnelle de nos dipldmés, publier les indicateurs de
résultats auxquels nous sommes tenus en tant que centre de formation d'apprentis, améliorer
nos formations.



Base légale : votre consentement pour la participation a lenquéte, et le respect de nos
obligations de publication d'indicateurs.

Publication : les résultats sont publiés sous forme agrégée. Aucune réponse individuelle nest
publiée, et nous n'utilisons aucune citation permettant de vous identifier sans votre accord
écrit.

Durée de conservation : 5 ans pour les réponses individuelles. Les résultats agrégés ne
contiennent plus de données personnelles et sont conservés sans limite de durée.

2.5 Lettre d'information et communication

Données collectées : adresse électronique, et le cas échéant nom et prénom.

Finalités : vous envoyer nos actualités, nos contenus et les informations relatives a nos
formations.

Base légale : votre consentement, que vous pouvez retirer a tout moment via le lien de
désabonnement présent dans chaque message.

Outil utilisé : Brevo.

Durée de conservation : jusqu'au retrait de votre consentement, et au plus tard 3 ans aprés
votre derniére interaction avec nos messages.

2.6 Photographies, vidéos et citations

Données collectées : photographies, séquences vidéo, citations, et résultats des évaluations
mesurant votre satisfaction.

Finalités : présenter nos formations et partager leur contenu, sur les sites de Sydo, Sydologie et
Le Bahut, sur nos comptes de médias sociaux, et dans nos supports publicitaires papier et web.

Base légale : votre consentement, recueilli par une autorisation écrite distincte que nous vous
demandons de signer. Cette autorisation est facultative. La refuser n'a aucune conséquence sur
votre formation, sur son déroulement ou sur votre évaluation.

Retrait du consentement : vous pouvez retirer votre autorisation a tout moment, sans

justification, en écrivant a dpo@le-bahut.com. Nous retirons alors les contenus concernés de
nos supports dans les meilleurs délais. Les supports imprimés déja diffusés ne peuvent pas étre
rappelés.

Consultation : vous pouvez demander a consulter les contenus vous concernant, publiés ou
non, en écrivant a contact@le-bahut.com.

Cession a des tiers : nous ne cédons ces contenus a aucun tiers.

Durée de conservation : 5 ans a compter de la fin de votre formation, ou jusqu'au retrait de
votre consentement si celui-ci intervient avant.
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3. Nos sous-traitants et les transferts hors Union européenne

Nous faisons appel a des prestataires qui traitent des données pour notre compte, sur nos
instructions et dans le cadre d'un contrat de sous-traitance.

Encadrement du

Prestataire Role Localisation transfert
OVHcloud Hébergement du France Sans objet
site
Airtable Stockage des Etats-Unis Contrat de
candidatures sous-traitance

incluant les clauses
contractuelles

types de la
Commission
européenne
Formspree Transmission des Etats-Unis Clauses
formulaires contractuelles
d'habilitation types. Prestataire

certifié SOC 2 Type
I

Trustindex Kft. Affichage des avis Hongrie, Union Sans objet
clients européenne
Brevo Envoi de la lettre France Sans objet

d'information

Nous ne vendons pas vos données et nous ne les transmettons a aucun tiers a des fins
publicitaires.

4. Contenus tiers présents sur le site

Vidéos YouTube. Certaines pages affichent des vidéos hébergées sur YouTube. Elles ne sont
pas chargées a louverture de la page : une vignette s'affiche, et le lecteur YouTube nest chargé
que si vous cliquez dessus. Tant que vous ne cliquez pas, aucune donnée n'est transmise a
Google par ce biais. Aprés le clic, le lecteur reléve de la politique de confidentialité de Google.

Avis clients. Nous affichons les avis publiés sur notre fiche Google via le service Trustindex,
société établie en Hongrie. Trustindex indique ne stocker ni consulter aucune donnée
personnelle. L'affichage de ce bloc entraine néanmoins des requétes vers les serveurs de
Trustindex, qui regoivent votre adresse IP, ainsi que le chargement des photos de profil des
auteurs d'avis depuis les serveurs de Google.

Polices de caractéres. Le site charge la police DM Sans depuis les serveurs de Google Fonts,
qui regoivent votre adresse IP.



5. Cookies

Le site dépose un seul cookie, strictement nécessaire a son fonctionnement.

Nom Emetteur Finalité Durée
_lscache_vary le-bahut.com Servir la version Jusqu'a la fin du
en cache Mmois en cours

correspondant a
votre navigation

Ce cookie est exempté de consentement, conformément a l'article 82 de la loi Informatique et
Libertés, parce qu'il est nécessaire a la fourniture du service.

Nous n'utilisons aucun outil de mesure d'audience, aucun cookie publicitaire et aucun traceur
tiers.

Si vous cliquez sur une vidéo YouTube, Google peut déposer ses propres traceurs. Vous pouvez
les refuser dans la fenétre que Google affiche 8 ce moment-Ia.

6. Vos droits
Vous disposez des droits suivants sur vos données :

. Accés : obtenir une copie des données que nous détenons sur vous.

. Rectification : faire corriger des données inexactes ou incomplétes.

. Effacement : demander la suppression de vos données, dans les limites de nos
obligations Iégales de conservation.

. Limitation : demander que nous cessions temporairement d'utiliser vos données.

. Portabilité : recevoir dans un format lisible les données que vous nous avez fournies.

. Opposition : vous opposer a un traitement fondé sur notre intérét légitime.

. Retrait du consentement : a tout moment, lorsque le traitement repose sur votre
consentement.

Pour exercer ces droits, écrivez a dpo@le-bahut.com en précisant votre demande. Nous
pouvons vous demander un justificatif d'identité en cas de doute raisonnable. Nous répondons
dans un délai d'un mois, qui peut étre prolongé de deux mois pour les demandes complexes.

Si notre réponse ne vous satisfait pas, vous pouvez saisir la Commission nationale de
linformatique et des libertés : CNIL, 3 place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex O7. Une
réclamation peut également étre déposée en ligne sur cnil fr.

7. Sécurité

Nous protégeons vos données par des mesures adaptées : chiffrement des échanges avec le
site en HTTPS, accés aux outils de gestion restreint aux personnes qui en ont besoin,
authentification individuelle, et sauvegardes régulieres.
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8. Modifications de cette politique

Nous pouvons modifier cette politique, notamment lorsque nous changeons d'outil ou lorsque
nous créons un nouveau traitement. La date de derniére mise a jour figure en haut de la page. En
cas de changement important, nous vous en informerons par un moyen adapté.
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